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Documento:VISION y LIDERAZGO. 

Colaboración bi-hebdomadaria Lujambina.

Columna El Coach de Negocios.

Nueva Gestión

He hablado ya en este espacio del tema de la claridad de la Visión de la empresa. El sueño que el dueño –así sea una entidad de 2 personas-  haya imaginado y da origen a sus objetivos y metas de plazos mas cortos. El éxito o fracaso de una empresa depende de la habilidad para liderarla en la dirección que  acerque a conseguir lo que anhela.  Liderarla…sí.  ¿Conoce algún pequeño y mediano empresario que no sea líder? ¿Si?. Sugiérale que se haga líder. Debe hacerse. Se debate aún  si el líder nace o se hace. Ocurren ambas cosas. La mayor parte de las veces, se hacen. Forma parte del  aprendizaje de una competencia esencial.  El líder es la guía. Aquella persona que conoce el camino mejor que nadie o al menos hace sentir a su gente que así es, con aplomo y seguridad. Alguien que es percibido como garantía de llegar al destino.  El líder debe saber a dónde quiere llevar a su gente y sabe que tiene que comunicarse con la claridad suficiente para guiarlos y así transmitir la seguridad necesaria para que le sigan. Decía Napoleón que “un líder es un proveedor de esperanza” . La gente tiene esperanza en obtener lo que desea o llegar a donde desea. Uno debe querer lo que desea para así poner los medios para conseguirlo. Es el líder, el que hace que además de desear la gente decida querer.  Para poder proveer de esperanza un líder debe  saber primero y con toda claridad lo que él mismo se propone pues ¿Cómo puedes desear ..llegar a “Ningúnlugar”? ¿Cómo puedes alcanzar lo que no deseas? ¿Cómo puedes transmitir y motivar a conseguir lo que no conoces, no deseas, no quieres?. Suena a perogrullada ¿verdad?. No lo es. La mayoría de las empresas pequeñas y medianas NO tienen un presupuesto. No conocen su participación en un determinado mercado. No tienen metas y objetivos claros. Si los líderes no saben a donde llevan a sus comandados…menos sabrán estos, lo que deben hacer., y lo curioso es que suelen sorprenderse de tener empleados poco comprometidos..¿comprometidos con qué?, sería la pregunta a hacerles.
Vuelvo a Napoleón. Este individuo tenía claras dos cosas:
· Una clara y muy  ambiciosa Visión: “Una Europa libre sin las limitaciones de la monarquía”  y que fuera capaz de
· Conectar con los deseos de su pueblo

¿Dispone Ud. de esos dos elementos? ¿Sabe lo que desea “su pueblo”?
Piénselo. Piense en la construcción de unos objetivos claros, que se orienten a la consecución de una Visión de mediano y largo plazos. Dígalo. Escríbalo. Mire su balance y su Pérdidas y Ganancias cada mes. Analice porqué le fue bien, tanto como analiza cuando las cosas fueron mal. Comuníquelo.Explique a todos cómo es que contribuyen, en su tramo, a la consecución de la Visión. Haga que la gente se sume a su proyecto. Usted puede vencer, o convencer. La primera funciona, pero abre heridas y rencores. Es de corto alcance. Perentoria. En cualquier caso si es de largo recorrido un miembro de equipo que siempre obedece, jamás cuestiona. Cuidado. No tiene ambiciones. La ambición bien encauzada de un subalterno es una bendición. Igual que la queja de un cliente: Un regalo. Vale mas convencer, entusiasmar, liderar hacia un proyecto de vida en común.
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